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Barrierefrei zugänglich mit Rollstuhl

Das Symbol zeigt, dass ein barrierefreier Zugang vorhanden ist. Auf dem Symbol ist eine 
Person im Rollstuhl zu sehen.

	▪ Zugang gut befestigt (kein Kopfsteinpflaster), ebenerdig (1 Stufe maximal 3 cm) oder über  
Rampe bis maximal 6 Prozent Steigung (ansonsten Hublift), Türbreite mindestens 90 cm

	▪ Möglichst ohne Türschwellen, ansonsten maximal 2 cm
	▪ Gangbreite im Raum mindestens 120 cm
	▪ Bewegungsradius auf allen Flächen mindestens 150 cm
	▪ Unterfahrbare Tische im Raum
	▪ Plätze ohne Gefälle
	▪ Barrierefreier Aufzug
	▪ Barrierefreies WC 
	▪ gegebenenfalls Behindertenparkplatz
	▪ Gute Sicht auf die Bühne

Eingeschränkt barrierefrei mit Rollstuhl

Das Symbol zeigt, dass ein eingeschränkt barrierefreier Zugang vorhanden ist. Auf dem 
Symbol ist eine Person im Rollstuhl zu sehen, der von einer zweiten Person geschoben wird.

	▪ Hilfestellung durch persönliche Assistenz wird benötigt
	▫ 	Zum Beispiel zum Türe öffnen
	▫ Zum Beispiel bei Rampe über 6 Prozent Steigung

Aufzug mit Rollstuhl zugänglich

Das Symbol zeigt, dass ein barrierefreier Aufzug vorhanden ist. Auf dem Symbol ist eine Per-
son im Rollstuhl zu sehen. Die Person sitzt in einem Quadrat. Links über dem Quadrat zeigt 
ein Pfeil nach oben. Rechts über dem Quadrat zeigt ein Pfeil nach unten.

	▪ Grundfläche: Breite ab 110 cm, Tiefe ab 140 cm
	▪ Höhe der Bedienelemente: 80 bis 115 cm
	▪ Türbreite mindestens 90 cm

Barrierefreies WC

Das Symbol zeigt, dass eine barrierefreie Toilette vorhanden ist. Auf dem Symbol ist eine 
Person im Rollstuhl zu sehen. In der rechten oberen Ecke stehen die Buchstaben WC.

	▪ Türbreite mindestens 90 cm
	▪ Platz seitlich vom WC mindestens jeweils 90 cm (bei mehreren WCs teils rechts, teils links)
	▪ Platz vor dem WC mindestens 150 x 150 cm
	▪ Notrufmöglichkeit  
	▪ Hochklappbare Stützgriffe rechts und links neben dem WC (15 cm über den WC-Rand hinaus 

reichend)
	▪ unterfahrbare Waschbecken

Behindertenparkplatz / Behindertenstellplatz

Das Symbol zeigt, dass ein öffentlicher Parkplatz für Menschen mit Behinderung vorhanden 
ist. Auf dem Symbol ist eine Person im Rollstuhl zu sehen. In der rechten oberen Ecke ist ein 
großes P für Parkplatz zu sehen.

	▪ Reservierter Parkplatz für Berechtigte (Parkausweis)
	▪ Längsparkplätzen mindestens 750 cm lang und 250 cm breit
	▪ Andere Parkplätze: 350 cm x 500 cm
	▪ Bordsteinkanten in ganzer Breite auf eine Höhe von 3 cm abgesenkt



Zugänglich mit Rollator und für Menschen mit Gehbehinderung

Das Symbol zeigt, dass ein Zugang für Menschen mit Rollator und Gehbehinderung  
vorhanden ist. Auf dem Symbol ist eine Person mit einem Rollator zu sehen.

	▪ Zugang mit maximal einer Stufe
	▪ Beidseitiges Geländer ab drei Stufen
	▪ Aufzug (möglichst mindestens 1,10 m x 1,40 m)
	▪ Bewegungsfläche mindestens 1,20 m x 1,20 m
	▪ Bedienelemente seitlich anfahrbar
	▪ Abstellfläche für den Rollator in unmittelbarer Nähe des Sitzplatzes
	▪ Sitzgelegenheiten mit erhöhter Sitzfläche: 0,48 m

Zugänglich bei Sehbehinderung

Das Symbol zeigt, dass Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung vorhanden sind. Auf dem 
Symbol ist ein durchgestrichenes Auge zu sehen, das auf der linken Seite mit schrägen 
Linien schraffiert ist. 

	▪ Kontrastreiche Gestaltung
	▪ Markierung der ersten und letzten Treppenstufen
	▪ Kennzeichnung von Glastüren und Glaswänden
	▪ Große Schrift, Schriftgröße mindestens 12 Punkt
	▪ Helle Beleuchtung in den Pausen
	▪ Audiodeskription oder andere Hilfen 

Zugänglich für blinde Menschen

Das Symbol zeigt, dass Hilfen für blinde Menschen vorhanden sind. Auf dem Symbol ist eine 
Person mit Blindenlangstock zu sehen.

	▪ Aufzug mit Sprachausgabe und erhabenen Tasten mit taktiler Stockwerksangabe
	▪ taktile Hinweise und Beschriftungen
	▪ Bei vorhandenen Blindenleitsystemen, Abstand mindestens 60 cm zu Hindernissen
	▪ Beschreibung von visuellen Informationen (wie z.B. Bilder oder Präsentationen) in Text
	▪ Im Notfall erkennbare Signale (akustisch) und Hilfe durch Personal vor Ort
	▪ Begleitung durch Personal möglich
	▪ Audiodeskription oder andere Hilfen

Zugänglich mit Blindenführhund / Assistenzhund

Das Symbol zeigt, dass die Zugänglichkeit für Blindenführhunde oder Assistenzhunde ge-
währleistet ist. Auf dem Symbol ist eine Person mit Blindenlangstock und einem angeleinten 
Hund zu sehen.

	▪ Blindenführhunde dürfen in den Veranstaltungsraum oder in einen gesicherten Raum für die 
Zeit der Veranstaltung

	▪ „Gassimöglichkeit“ vor dem Gebäude oder in der Nähe
	▪ Wasser für den Hund steht zur Verfügung

! Den Hund während des Einsatzes nicht ablenken (keinen Augenkontakt mit ihm aufnehmen 
und keinesfalls ungefragt streicheln)

Zugänglich für hörbehinderte Menschen

Das Symbol zeigt, dass Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung vorhanden sind. Auf  
dem Symbol ist ein durchgestrichenes Ohr zu sehen. In der rechten unteren Ecke steht der 
Buchstabe T. Er steht für „Technische Unterstützung“.

	▪ Induktionsschleife 
	▪ Schriftdolmetschung 
	▪ Im Notfall erkennbare Signale (optisch) 



Zugänglich für taube Menschen

Das Symbol zeigt, dass Hilfen für taube Menschen vorhanden sind. Auf dem Symbol sind 
zwei Hände zu sehen, die Gebärdensprach-Dolmetschung symbolisieren.

	▪ Verständigung mit Gebärdensprach-Dolmetschung
	▪ Uneingeschränkte Sicht (gut beleuchtet und blendfrei) auf Gebärdensprach-Dolmetschung
	▪ Möglichst einfarbige, dunkle Kleidung der Vortragenden (für taub-sehbehinderte Menschen)
	▪ Ansprechpartner*in / Mitarbeiter*in beherrscht Gebärdensprache
	▪ Gebärdensprach-Dolmetschung für individuelle Gespräche
	▪ Im Notfall erkennbare Signale (optisch)

Zugänglich für Menschen mit Lernschwierigkeiten

Das Symbol zeigt, dass Hilfen für Menschen mit Lernschwierigkeiten vorhanden sind. Auf dem 
Symbol ist der Kopf einer Person zu sehen. Die Person hält vor sich ein aufgeschlagenes 
Buch.

	▪ Informationen in leicht verständlicher Sprache
	▪ Visualisierung von komplexen Inhalten mit Bildern 
	▪ Dolmetschung in Leichte Sprache

Zugänglich für Menschen mit psychischen Beeinträchtigungen

Das Symbol zeigt, dass Hilfen für Menschen mit psychischen Beeinträchtigungen vorhanden 
sind. Auf dem Symbol sind zwei Köpfe zu sehen, die einander zugewandt sind.

	▪ Plätze am Rand der Reihen und in der Nähe der Notausgänge verfügbar
	▪ Möglichst Streaming der Live-Veranstaltung in Nebenraum
	▪ Warnung vor möglicherweise belastenden oder verstörenden Inhalten (Triggerwarnung)
	▪ Keine Reizüberflutung akustisch oder visuell, zum Beispiel durch veranstaltungsbedingte Licht-

blitze, akustische Signale etc. (gegebenenfalls Warnhinweise)

Triggerwarnung

Das Symbol zeigt ein Ausrufezeichen in einem Dreieck. Es ist das Zeichen für „Achtung!“

	▪ Warnung vor sensorischen Reizen, die einen epileptischen Anfall auslösen oder zu einer 
sensorischen Reizüberflutung führen können, zum Beispiel stroboskopartige Lichtblitze, sehr 
schnell abwechselnde Bilderfolgen, unerwartete akustische Signale, sehr laute Musik etc.

	▪ Warnung vor möglicherweise belastenden oder verstörenden Inhalten, zum Beispiel Katastrophen, 
Tod, Flucht, körperliche oder sexuelle Gewalt, diskriminierede Sprache oder Bilder etc.

Ruhebereich

Das Symbol zeigt, dass Ruhe- und Rückzugsmöglichkeiten vorhanden sind. Auf dem Symbol 
ist der Kopf einer Person zu sehen. Sie hält ihren ausgestreckten Zeigefinger vor dem ge-
schlossenen Mund. Sie macht das Zeichen für „Leise Sein“.

	▪ Barrierefreier Rückzugsraum oder Rückzugsbereich 
	▪ Bereich mit freundlicher, reizarmer und ruhiger Atmosphäre
	▪ Frischluftbereich ist vorhanden oder erreichbar


