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Napomena

Ova brosura namijenjena je svim osobama, neovisno o
spolu, etnickom, kulturalnom i socijalnom podrijetlu, boji
koze, dobi, vjeroispovijesti, stupnju obrazovanja, invaliditetu
te spolnom i rodnom identitetu.

Svjesni smo raznolikosti rodnih identiteta, zbog ¢ega se pod
pojmovima ,gradanke i gradani” ili ,bolesnice i bolesnici”
podrazumijevaju sve osobe, neovisno o njihovu rodnom
identitetu.

Pretpostavljamo da vam, nazalost, necemo mo¢i prikazati
sve teme, kontakte ili organizacije.

Stoga ne tvrdimo da je ova brosura cjelovita i u potpunosti
aktualna.

Raspitajte se na doti¢cnim mjestima jesu li i u kojoj su mjeri
pojedine zgrade pristupacne bez prepreka za osobe s
invaliditetom.

Ako zelite stupiti u kontakt:
svi navedeni telefonski brojevi imaju pozivni broj 089 za grad
Miunchen.

Kako biste jednostavnije mogli procitati internetske adrese,
djelomi¢no smo upotrijebili skracene poveznice.

Ovu brosuru mozete pronaci na internetu na
go.muenchen.de/UnterstuetzungundPflege


https://stadt.muenchen.de/infos/unterstuetzung-pflege-broschuere.html

Drage stanovnice i stanovnici grada
Miuanchenal

Starost je dio zivota — a pri tome je
odlucujuc nacin na koji starimo.
To moze znaciti da teze obavljate
moguce svakodnevne obveze ili da
su vam potrebne pomoc¢ i njega.

Brojnim starijim osobama u njihovim
domovima podrsku pruzaju ¢lanovi obitelji i bliske osobe.
Zahtjevi za vas kao ¢lanove obitelji povecavaju se s porastom
potrebe za pomoci.

Kako bismo vas rasteretili, u Miinchenu postoji svestrana
ponuda mogucnosti za podrsku. Za sve vas vazno je da se
pravovremeno informirate te iskoristite ponude za pruzanje
pomoci.

Ovom brosurom dobit cete pregled tema povezanih sa
starenjem, a usto cete pronaci osobe za kontakt koji ¢e vam
pruziti savjete i podrsku.

Ne ustrucavajte se, vec iskoristite ove ponude!

Vasa

Verena Dietl
Gradonacelnica
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Informacije, savjetovanije i
podrska

Centri za starije osobe i usluge
(ASZ)

Centri za starije osobe i usluge (, Alten- und Service-
Zentren”) kontaktne su tocke za starije osobe u gradskoj
Cetvrti te za osobe iz njihova privatnog okruzenja, bez
obzira na spol, podrijetlo, boju koze, vjeroispovijest, stupanj
obrazovanja, invaliditet te spolni i rodni identitet.

Glavni su ciljevi jaCanje i oCuvanje samostalnosti i
zdravlja, podrzavanje ostanka u okruzenju vlastita doma te
sprjecavanje usamljenosti, izolacije i izopcavanja.

-



U ASZ-ovima primit ¢ete savjetovanje i konkretnu pomoc.
ASZ-ovi nude preventivne ku¢ne posjete radi prijevremene
podrske starijih osoba kako bi §to dulje mogle ostati u
okruzenju vlastita doma, u svrhu ¢ega se posreduju i
organiziraju usluge pomoci te nude usluge skrbi u
svakodnevici (na primjer, Socijalni rucak, , Sozialer
Mittagstisch”), koordiniraju usluge skrbi kod kuce, pruzaju
ponude za savjetovanje za osobe s psihickim promjenama ili
demencijom, nude rasterec¢enje za ¢lanove obitelji, imaju
raznoliku ponudu grupa i teCajeva te organiziraju i prate

angazman volontera.

Sva web-mjesta i adrese e-poste pronaci ¢ete na

www.muenchen.de/asz

Allach-Untermenzing

Au

ManzostralRe 105
80997 Miinchen
Telefon: 17119690

Balanstral3e 28
81669 Munchen
Telefon: 45874029

ASZ-AulBRenstelle Allach

Aubing

Oertelplatz 15,
80999 Miinchen
Telefon: 41351969

Am Aubinger Wasserturm 30
81249 Muinchen
Telefon: 8646681-0

Altstadt

Berg am Laim

Sebastiansplatz 12
80331 Miinchen
Telefon: 264046

Berg-am-Laim-Stral3e 141
81673 Munchen
Telefon: 434313



http://www.muenchen.de/asz

Bogenhausen

Kleinhadern-Blumenau

Rosenkavalierplatz 9
81925 Muinchen
Telefon: 461334640

Alpenveilchenstralde 42
80689 Munchen
Telefon: 5803476

Freimann

Laim

Edmund-Rumpler-Stral3e 1

80939 Miinchen
Telefon: 329893-0

Kiem-Pauli-Weg 22
80686 Miinchen
Telefon: 575014

Fiarstenried

Lehel

Zuricher Straf3e 80
81476 Miinchen
Telefon: 7595511

Christophstral3e 12
80538 Miinchen
Telefon: 452164101

Haidhausen

Maxvorstadt

Wolfgangstral3e 18
81667 Munchen
Telefon: 4613840

Gabelsbergerstral3e 55A
80333 Munchen
Telefon: 41118440

Harlaching

Milbertshofen

Rotbuchenstral3e 32
81547 Minchen
Telefon: 6990660

SchleiBheimer Stral3e 378
80809 Miinchen
Telefon: 356277330

Hasenbergl

Moosach

Stanigplatz 8 a
80933 Miinchen
Telefon: 452235786

Gubestral3e 5
80992 Miinchen
Telefon: 14002423

Isarvorstadt

Neuhausen

Hans-Sachs-Stral3e 14
80469 Miinchen
Telefon: 232398840

Nymphenburger Stral3e 171

80634 Miinchen
Telefon: 13998283



Obergiesing

Schwabing-West

WerinherstralRe 71
81541 Minchen
Telefon: 6906162

Hiltenspergerstral3e 76
80796 Munchen
Telefon: 30007660

Obermenzing

Solln-Forstenried

Packenreiterstral3e 48
81247 Minchen
Telefon: 89168170

Herterichstral3e 58
81479 Muinchen
Telefon: 75075470

Pasing

Thalkirchen

Bodenseestralde 4a
81241 Minchen
Telefon: 8299770

Emil-Geis-Stral3e 35
81379 Munchen
Telefon: 74127790

Perlach

Untergiesing

Theodor-Heuss-Platz 5
81737 Minchen
Telefon: 67820260

Kolumbusstral3e 33
81543 Munchen
Telefon: 24413910

Ramersdorf

Westend

Rupertigaustral3e 61a
81671 Munchen
Telefon: 673468790

Tulbeckstral3e 31
80339 Minchen
Telefon: 54030820

Riem

Westpark

Platz der Menschenrechte 10
81829 Minchen
Telefon: 414243960

Garmischer Stral3e 209
81377 Minchen
Telefon: 517772400

Schwabing-Ost

Sendling

Siegesstral3e 31
80802 Miinchen
Telefon: 68979230

Daiserstral3e 37
81371 Munchen
Telefon: 779254




Povjerenik za osobe s invaliditetom i
struc¢na sluzba za savjetovanje i
suzbijanje diskriminacije

Povjerenik za osobe s invaliditetom
(,Behindertenbeauftragter”) grada Miinchena osoba je

za kontakt za sve gradanke i gradane grada Munchena s
invaliditetom te ¢lanove njihovih obitelji. Njegova je zadaca
poticati ukljuCivost i samostalan nacin zivota osoba s
invaliditetom.

U tu svrhu zastupa njihove interese u suradnji s gradankama
i gradanima, poslodavcima, udrugama i organizacijama,
socijalnim udrugama i gradskim referatima.

Strucna sluzba za savjetovanje i antidiskriminaciju savjetuje i
pruza podrsku u slucaju iskustava s diskriminacijom.

Tezista savjetovalista izmedu ostalog su ishodenje iskaznice
za teske invalide i savjetovanje u vezi s kategorizacijom u
stupanj njege.

Kontakt:

Burgstral3e 4

80331 Munchen - prizemlje

Telefon: 233-20417

E-posta: behindertenbeauftragter.soz@muenchen.de
Internet: https://bb-m.info

Savjetovalista za starije osobe i ¢clanove
obitelji

Starost, stanovanje, bolest, njega, kognitivha ogranicenja
(kao Sto je demencija) i financije glavne su teme u
savjetovalistima.


mailto:behindertenbeauftragter.soz%40muenchen.de?subject=
https://bb-m.info

Cesta su sljedeca pitanja:

— Kako se moze oblikovati svakodnevica u starosti?

— Koje mogucénosti preventivne skrbi, podrske ili
rasterecenja postoje u svrhu ostanka u uobic¢ajenu
okruzenju?

— Ako ostanak u vlastitu stambenom prostoru vise nije
moguc, tko pruza savjetovanje u vezi s mogucim
alternativama?

— Koliko ¢e to kostati i gdje mogu pronaci financijsku
podrsku?

Savjetovalista vam nude informacije, savjetuju u
pojedinacnim slucajevima, ukazuju na nacine i alternative,
posreduju pomagacdice i pomagace te, po potrebi, upucuju
drugim ustanovama.

AWO Miinchen gemeinniitzige Betriebs-GmbH

Gravelottestral3e 16

81667 Munchen

Telefon: 6661633-0

E-posSta: beratungsstelle@awo-muenchen.de
Internet: www.awo-muenchen.de

BRK Kreisverband Miinchen

Boschetsrieder Stral3e 67

81379 Munchen

Telefon: 3090406-10

E-posta: bst@brk-muenchen.de
Internet: www.brk-muenchen.de

Caritas-Zentrum Miinchen-Nord
Hildegard-von-Bingen-Anger 1-3

80937 Munchen

Telefon: 316063-10

E-posta: fachundberatungsstelle @caritasmuenchen.org
Internet: www.caritas-muenchen-nord.de



mailto:beratungsstelle%40awo-muenchen.de?subject=
http://www.awo-muenchen.de
mailto:bst%40brk-muenchen.de?subject=
http://www.brk-muenchen.de
mailto:fachundberatungsstelle%40caritasmuenchen.org?subject=
http://www.caritas-muenchen-nord.de

Hilfe im Alter gGmbH der Diakonie Miinchen
und Oberbayern

Landshuter Allee 38 b

80637 Munchen

Telefon: 126991-440 ili -439

E-posSta: altenberatung@diakonie-muc-obb.de
Internet: www.hilfe-im-alter.de

PARITATISCHER Wohlfahrtsverband Bayern

Hiltenspergerstral3e 62

80796 Munchen

Telefon: 2420778-208

E-posSta: beratungsstelle @ paritaet-bayern.de
Internet: www.muenchen.paritaet-bayern.de

Specificne ponude za savjetovanje

Ponuda savjetovalista zajednice Israelitische Kultusgemeinde
Miinchen und Oberbayern (IKG) usmjerena je na starije
osobe koje su ¢lanovi IKG-a, zidovske migrantice i migrante
te ¢lanove njihovih obitelji.

Kontakt:

St.-Jakobs-Platz 18

80331 Munchen

Telefon: 202400-286 ili -285
E-posta: beratung60plus@ikg-m.de
Internet: www.ikg-m.de

Ako imate pitanja u vezi s temom demencije ili vam je
potrebna podrska, obratite se savjetovalisStu Beratungsstelle
Demenz drustva Alzheimer Gesellschaft (31. stranica)


mailto:altenberatung%40diakonie-muc-obb.de?subject=
http://www.hilfe-im-alter.de
mailto:beratungsstelle%40paritaet-bayern.de?subject=
http://www.muenchen.paritaet-bayern.de
mailto:beratung60plus%40ikg-m.de?subject=
http://www.ikg-m.de/

Starije osobe s migracijskom pozadinu savjete mogu dobiti
od strucne sluzbe Fachdienst fiir dltere Migrantinnen und
Migranten organizacije Diakonie Minchen und Oberbayern
(22. stranica).

Za starije osobe iz LGBTIQ* zajednice na raspolaganiju je,
izmedu ostalog, savjetovaliste i sluzba za umrezavanje
rosaAlter udruge Miinchner Aids-Hilfe e.V. (22. stranica)

U slucaju pitanja u vezi sa stanovanjem ili prilagodbom
Zzivotnog prostora dodatnu pomo¢ pruzit ¢e vam centar
Kompetenzzentrum Barrierefreies Wohnen (63. stranica).

Strucne sluzbe za ¢lanove obitelji koji
pruzaju njegu

U slucaju pitanja u vezi sa skrbi i njegom kod kuce ili
rastereéenjem osoba koje pruzaju njegu mozete se obratiti
stru¢nim sluzbama za ¢lanove obitelji koji pruzaju njegu.
One, izmedu ostalog, nude grupe za razgovor za ¢lanove
obitelji i bliske osobe, grupe za skrb za osobe s demencijom,
krugove za pomo¢ za rasterecenje na sat te informativna
dogadanja i dogadanja za izobrazbu.

Alzheimer Gesellschaft Miinchen e.V.

Josephsburgstral3e 92, 81673 Miinchen
Telefon: 475185

E-posta: info@agm-online.de

Internet: www.agm-online.de/agm-home.html



mailto:info%40agm-online.de?subject=
http://www.agm-online.de/agm-home.html

AWO Miinchen gem. Betriebs-GmbH

Gravelottestral3e 16, 81667 Miinchen

Telefon: 6661633-0

E-posSta: beratungsstelle@awo-muenchen.de
Internet: www.awo-muenchen.de

Caritas-Zentrum Miinchen West und Wiirmtal

Haidelweg 48, 81241 Munchen

Telefon: 829920-0

E-posta:
pflegendeangehoerige-m-est@caritasmuenchen.org
Internet:
https://kurzelinks.de/CaritasWestPflegendeAngehoerige

Caritas-Zentrum Miinchen Nord

Hildegard-von-Bingen-Anger 1-3, 80937 Miinchen
Telefon: 31606310

E-posta: fachundberatungsstelle @caritasmuenchen.org
Internet:
https://kurzelinks.de/CaritasNordPflegendeAngehoerige

Caritas-Zentrum Neuhausen /Moosach

Leipziger Stral3e 38, 80992 Munchen

Telefon: 149897-13

E-posta:

pflegendeangehoerige-m-moosach @caritasmuenchen.org
Internet: www.pflegende-angehoerige-caritas-moosach.org

~Carpe Diem” Minchen e.V.
Pomo¢ u slucaju demencije i psihickih problema u starosti

Candidplatz 9, 81543 Munchen

Telefon: 20007670

E-posta: info@carpediem-muenchen.de
Internet: www.carpediem-muenchen.de


mailto:beratungsstelle%40awo-muenchen.de?subject=
http://www.awo-muenchen.de
mailto:pflegendeangehoerige-m-est%40caritasmuenchen.org?subject=
https://kurzelinks.de/CaritasWestPflegendeAngehoerige
mailto:fachundberatungsstelle%40caritasmuenchen.org?subject=
https://kurzelinks.de/CaritasNordPflegendeAngehoerige
mailto:pflegendeangehoerige-m-moosach%40caritasmuenchen.org?subject=
https://www.pflegende-angehoerige-caritas-moosach.de/de
mailto:info%40carpediem-muenchen.de?subject=
https://carpediem-muenchen.de

deinNachbar e.V.

Agnes-Bernauer-Stral3e 90, 80687 Miinchen
Telefon: 96040400

E-posta: info@deinnachbar.de

Internet: www.deinnachbar.de

Hilfe im Alter gGmbH der Diakonie Miinchen und
Oberbayern

Landshuter Allee 38 b, 80637 Munchen

Telefon: 126991-437

E-posta: netzwerk-pflege @diakonie-muc-obb.de
Internet: www.hilfe-im-alter.de

Johanniter-Unfall-Hilfe e.V.

Perlacher Stral3e 21, 81539 Minchen

Telefon: 1247344-181

E-posta: fachstelle-muenchen@johanniter.de
Internet:
https://kurzelinks.de/JohanniterPflegendeAngehoerige

MUNCHENSTIFT GmbH

Kirchseeoner Straf3e 3, 81669 Munchen
Telefon: 62020317

E-posta: fachstelle@muenchenstift.de
Internet: www.muenchenstift.de/de/fachstelle

PARITATISCHER Wohlfahrtsverband Bayern e.V.

Hiltenspergerstr. 62, 80796 Munchen

Telefon: 2420778-208

E-posta: fachstelle@paritaet-bayern.de

Internet:
https://kurzelinks.de/ParitaetischerPflegendeAngehoerige



mailto:info%40deinnachbar.de?subject=
http://www.deinnachbar.de
mailto:netzwerk-pflege%40diakonie-muc-obb.de?subject=
http://www.hilfe-im-alter.de
mailto:fachstelle-muenchen%40johanniter.de?subject=
https://kurzelinks.de/JohanniterPflegendeAngehoerige
mailto:fachstelle%40muenchenstift.de?subject=
https://www.muenchenstift.de/de/fachstelle.html
mailto:fachstelle%40paritaet-bayern.de?subject=
https://kurzelinks.de/ParitaetischerPflegendeAngehoerige

Malteser Hilfsdienst e. V.

Streitfeldstral’e 1, 81673 Miinchen

Telefon: 43608530

E-posta: FachstellePflege.Muenchen@malteser.org
Internet:
https://kurzelinks.de/MalteserPflegendeAngehoerige

Gerontopsihijatrijske sluzbe

Gerontopsihijatrijske sluzbe savjetuju i podrzavaju osobe

s dusevnim oboljenjima starije od 60 godina u okruzenju
njihova doma te u slucaju potrebe za individualnom pomoci.
U tu svrhu timovi sa stru€njacima iz raznih podrucja nude
redovite savjetodavne razgovore i popratne grupne ponude.
Ponuda je besplatna. Kontakt se uspostavlja u kratkom roku,
po potrebi se nude kucne posjete. Takoder, savjetovanje
mogu dobiti ¢lanovi obitelji i bliske osobe te dodatno
drustveno i institucionalno okruzenje. Savjetnice i savjetnici
obvezani su na povjerljivost.

U Minchenu postoje Cetiri gerontopsihijatrijske sluzbe, Cija
su podrucja nadleznosti podijeljena po gradskim Cetvrtima.

Gerontopsychiatrischer Dienst (Projekteverein)
Miinchen-Ost

Schwanseestral3e 16, 81539 Miinchen
Telefon: 6914802

E-posta: gpdi.ost@projekteverein.de
Internet: www.projekteverein.de
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Gerontopsychiatrischer Dienst (Caritasverband)
Miinchen-Siid

Garmischer Stral3e 211, 81377 Minchen
Telefon: 517772-300

E-posta: gpdi-sued@imuenchen.org
Internet: www.caritasmuenchen.de

Gerontopsychiatrischer Dienst (Projekteverein)
Miinchen-West

Landsberger Stral3e 367, 80687 Munchen
Telefon: 59991560

E-posta: gpdi.west@projekteverein.de
Internet: www.projekteverein.de

Gerontopsychiatrischer Dienst Diakonie Hasenbergl
Minchen-Nord

Troppauer Stral3e 10, 80937 Miinchen
Telefon: 452235240

E-posta: gpdinord@diakonie-hasenbergl.de
Internet: www.diakonie-hasenbergl.de

Strucna sluzba za gerontopsihijatrijske usluge za zene,
koje je nadlezno za cijelo gradsko podrucje, nudi FTZ —
FrauenTherapieZentrum bei VielFalten.

Kontakt

Goethestral3e 21, 80336 Munchen
Telefon: 411119-420

E-posta: vielfalten@ftz-muenchen.de
Internet: www.ftz-muenchen.de
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Hospicijske udruge

Osobe s najtezim oblicima bolesti i umiruée osobe te ¢lanovi
njihovih obitelji pronaci ¢e podrsku putem hospicijskih
udruga. One, izmedu ostalog, ukljucuju palijativhu njegu
educiranih hospicijskih djelatnica i djelatnika, stru¢no
savjetovanje u vezi s raznim temama (npr. ublazavanja
bolova, donosenje odluka umjesto bolesnice ili bolesnika)

te pratnju tijekom razdoblja zalovanja.

Christophorus Hospiz Verein e.V.

Effnerstral3e 93, 81925 Miinchen
Telefon: 130787-0

E-posta: info@chv.org
Internet: www.chv.org

Caritas Ambulanter Hospizdienst

Romanstral3e 93, 80639 Munchen

Telefon: 17972906

E-posSta: caritas-hospizdienst@barmherzige-muenchen.org
Internet: www.barmherzige-muenchen.de

Caritas Ambulante Hospiz- und Palliativversorgung
Miinchen Mitte

Kreittmayrstral3e 29, 80335 Munchen

Telefon: 126600-16

E-posta: cahd@caritasmuenchen.org

Internet:
www.caritas-hospizdienst-neuhausen-moosach.de

Caritas Ambulanter Hospizdienst Giesing

Balanstral3e 28, 81669 Miinchen

Telefon: 45874040

E-posta: susanne.glas@caritasmuenchen.org
Internet: www.caritas-hospizdienst-giesing.de
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Hospizdienst Da-Sein e.V.

Karlstral3e 55, 80333 Munchen
Telefon: 124705140

E-posta: nfo@hospiz-da-sein.de
Internet: www.hospiz-da-sein.de

Hospizverein Ramersdorf/ Perlach e.V.

Lidersstral3e 10, 81737 Miinchen
Telefon: 67820240

E-posta: kontakt@hospiz-rp.de
Internet: www.hospiz-rp.de

Dodatne informacije i adrese pronaci cete na web-mjestu
Mreze za hospicijsku i palijativnu skrb (,,Hospiz- und
Palliativnetzwerk”) na

https://hpn-muenchen.de

Ponude za osobe iz LGBTIQ* zajednice

Lezbijske, homoseksualne, biseksualne, transrodne?*,
interseksualne* i queer starije osobe (LGBTIQ*) zbog svojih
¢esto dugogodisnjih iskustava diskriminacije imaju posebne
potrebe u starosti. Gotovo sve te osobe smatraju potrebu za
njegom velikim problemom. Prijetnja uslijed gubitka
autonomije obuhvacda strah od ponovnog izop¢avanja i
diskriminacije u ustanovama za njegu. U Munchenu su se
tijekom posljednjih nekoliko godina pojedine ustanove
intenzivno pozabavile posebnom situacijom starijih osoba
koje pripadaju LGBTIQ* zajednici.

Informacije o tome dostupne su na
www.muenchen.de/lgbtpflege
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rosaAlter — SavjetovaliSte i sluzba za umrezavanje za lezbij-
ske, homoseksualne, transrodne* i interseksualne* starije
osobe

Lindwurmstral3e 71, 80337 Miinchen

Telefon:

Osoba za kontakt za lezbijske/biseksualne osobe 54333-119
Osoba za kontakt za homoseksualne/

biseksualne osobe 54333-120
Osoba za kontakt za transrodne*/
interseksualne* osobe 54333-124

E-posta: info@rosa-alter.de
Internet: www.rosa-alter.de

Dodatne informacije u vezi s temom ,LGBTIQ¥* i starost” pruza
grad Munchen:

Koordinierungsstelle zur Gleichstellung von LGBTIQ*

Angertorstral3e 7 (ulaz Miillerstral3e)

80469 Munchen

Telefon: 233-26536

E-posta: kgl@muenchen.de

Internet: https://stadt.muenchen.de/infos/kgl-Igbtig-alter.html

Ponude za osobe s migracijskom pozadinom

Centri za starije osobe i usluge Alten- und Service-Zentren
nude sveobuhvatnu ponudu za starije osobe s migracijskom
pozadinom u doti¢noj gradskoj Cetvrti (9. stranica).

Sluzba Fachdienst fiir altere Migrantinnen und Migranten der
Diakonie Miinchen und Oberbayern jest socijalno-pedagosko
savjetovaliste za starije migrantice i migrante te ¢lanove
njihovih obitelji i bliske osobe. Savjetovanje se odnosi na teme
u vezi sa starosSc¢u i migracijom.
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Kontakt:

Plecherstral3e 6, 81541 Munchen

Telefon: 620216-22

E-posta: fd-aeltere @diakonie-muc-obb.de

Internet:
www.diakonie-muc-obb.de/migration/migrationsberatung

Odbor za migraciju Migrationsbeirat grada Miinchena
volonterski zastupa interese gradanki i gradana Munchena

koji nemaju putovnicu. On savjetuje gradsko vijece i upravu u
pogledu svih pitanja koja se odnose na inozemno stanovnistvo.

Kontakt:

Sendlinger Stral3e 1, 80331 Munchen

Telefon: 233-92454

E-posSta: migrationsbeirat@muenchen.de
Internet: www.migrationsbeirat-muenchen.de

Informationskampagne ,,Briicken bauen” der Hilfe
im Alter, Diakonie Miinchen und Oberbayern

U okviru predavanja, rasprava, kruzoka i drugih dogadanja
starije osobe s migracijskom pozadinom i njihova drustvena
okolina informiraju se o temama u vezi sa Zivotom u starosti
na materinskom jeziku.

Kontakt:

Landshuter Allee 38b, 80637 Munchen

Telefon: 126991430

E-posta: brueckenbauen@diakonie-muc-obb.de

Internet: https://kurzelinks.de/HilfelmAlterBrueckenbauen
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Udruga Verein Stadtteilarbeit e.V. starijim gradankama

i gradanima Munchena s migracijskom pozadinom nudi
~preventivne ku¢ne posjete” Cilj je starijim osobama
pravovremeno pruziti podrsku kako bi sto dulje mogle ostati
u svojem uobic¢ajenom okruzenju.

Dodatne informacije o udruzi ,Verein Stadtteilarbeit” pronaci
cete na 63. stranici.

Sozialbiirgerhauser (SBH)

Uredi za socijalna pitanja gradana (,,Sozialblirgerhduser”)
grada Minchena prve su kontaktne tocke u blizini mjesta
prebivalista, prvenstveno ako se nalazite u socijalnim
problemima. Zaposlenice i zaposlenici Referata za socijalna
pitanja (,,Sozialreferat”) podrzavaju vas raznim ponudama i
uslugama. Nadleznost sluzbi ovisi o vasoj adresi prebivalista.

Informacije o Uredima za socijalna pitanja i adrese za kontakt
e-posStom pronaci ¢ete na internetu na
www.muenchen.de/sbh

U informativhom centru Infothek mozete dobiti informacije
o radnom vremenu i osobi koja ¢e obradivati vas predmet,
putem telefona ili sobno. Kako biste izbjegli dulje ¢ekanje,
prethodno telefonski dogovorite termin.

U SBH Laim-Schwanthalerhdhe nalazi se socijalna sluzba za

gluhe osobe Sozialdienst fir Gehérlose. Ona je kao centralno
tijelo nadlezna za cijelo gradsko podrucje.


http://www.muenchen.de/sbh

Bezirkssozialarbeit (BSA)

.Bezirkssozialarbeit” je komunalna socijalna sluzba grada
Minchena koja se bavi cjelovitim rjeSavanjem pitanja
socijalnih tegoba gradanki i gradana. Glavni je zadatak

osiguravanje osnovne skrbi.

BSA pri tome djeluje kako preventivno tako i u akutnim
kriznim slucajevima, u okviru kojih se ocituju aspekti ugroze.
Ova sluzba nudi informacije, savjetovanje i podrsku te pruza

prikladnu pomoc.

Strucni referent za socijalnu pomoc¢

Strucne referentice i stru¢ni referenti u podrucju Xll. knige
njemackog Socijalnog zakonika (SGB XIll), savjetuju u vezi
sa svim pitanjima o socijalnoj pomoci i drugim socijalnim
pitanjima. Oni pomazu kada netko, na primjer, vlastitim
sredstvima ne moze placéati osnovne zivotne troskove ili
snositi troSkove za pomo¢ u kuéanstvu.

SBH Berg am Laim,
Trudering, Riem

(Berg am Laim, Trudering-
Riem)

Streitfeldstral3e 23

81673 Munchen

Telefon: 233-96833

SBH Mitte

(Altstadt-Lehel, Ludwigs-
vorstadt-lsarvorstadt,
Maxvorstadt)
Schwanthalerstral3e 62
80336 Miinchen

Telefon: 233-96833

SBH Laim-Schwanthalerhohe

SBH Neuhausen-Moosach

(Laim,- Schwanthalerhohe)
Ridlerstral3e 75

80339 Munchen

Telefon: 233-96801

(Neuhausen-Nymphenburg,
Moosach)
Ehrenbreitsteiner Stral3e 24

80993 Miinchen
g

Telefon: 233-96802



SBH Nord

SBH Orleansplatz

(Milbertshofen-Am Hart, Feld-
moching-Hasenbergl)
Knorrstral3e 101-103

80807 Munchen

Telefon: 233-96833

(Au-Haidhausen,
Bogenhausen)
Orleansplatz 11
81667 Munchen
Telefon: 233-96833

SBH Pasing

SBH Sendling-Westpark

(Pasing-Obermenzing, Aubing-

Lochhausen-Langwied, Allach-
Untermenzing)

Landsberger Stral3e 486

81241 Munchen

Telefon: 233-96804

SBH Sid

(Thalkirchen—-Obersendling—
Forstenried-Firstenried-Solln,
Hadern)

Schertlinstral3e 2

81379 Minchen

Telefon: 233-96800

SBH Schwabing-Freimann

(Schwabing-West,
Schwabing-Freimann)
Heidemannstral3e 170
80939 Munchen
Telefon: 233-96833

(Sendling, Sendling-Westpark)
Meindlstral3e 20

81373 Munchen

Telefon: 233-96833

SBH Ramersdorf-Perlach

(Ramersdorf-Perlach)
Thomas-Dehler-Stral3e 16
81737 Munchen

Telefon: 233-96812

SBH Giesing-Harlaching

(Obergiesing-Fasangarten,
Untergiesing-Harlaching)
Werner-Schlierf-Stral3e 9
81539 Minchen

Telefon: 233-96833



Demencija

Demencija ¢esto ¢lanovima obitelji predstavlja golemo
opterecenje. Najcesci je uzrok demencije Alzheimerova
bolest. Dijagnostika, terapija i istrazivanje uzroka izazovi su
za medicinu i znanost.

Prepoznavanje demencije

Ustanove ,, Zentrum fiir kognitive Storungen und
Tagesklinik 50 plus Klinik” i ,,Poliklinik fiir Psychiatrie und
Psychotherapie Klinikum rechts der Isar” nude psihijatrijske
konzultacije i dnevnu bolnicu. U okviru psihijatrijskih
konzultacija provode se iscrpna dijagnostika, obuhvatno
lijecnicko i socijalno-medicinsko savjetovanje te uvodenje
terapije.

Postoje posebne stru¢ne metode za rano prepoznavanje
demencije, za mlade osobe s demencijom i za
frontotemporalnu demenciju.

Pogodene osobe imaju moguénost sudjelovati u
znanstvenim istrazivanjima za poboljsanje lijecenja
lijekovima te psihosocijalnog lijeCenja. Za podrsku
njegovateljskim ¢lanovima obitelji postoji blizak kontakt
s drustvom Miunchner Alzheimer Gesellschaft e.V.

(31. stranica).

Kontakt:

Mohlstralde 26, 81675 Munchen

Telefon: 4140-4275

Internet: www.zks.psykl.mri.tum.de und
www.psykl.med.tum.de
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Institut fir Schlaganfall- und Demenzforschung (ISD) -
Klinikum der Universitat Minchen djeluje s ciljem
poboljSanja ranog prepoznavanja, prevencije i lijeCenja
mozdanog udara i demencijskih bolesti.

Psihijatrijske konzultacije pruzaju sveobuhvatnu dijagnostiku,
savjetovanje i lijeCenje.

U ambulanti za sprje¢avanje mozdanih udara pogodene

i ugrozene osobe mogu dobiti procjenu rizika mozdanog
udara i bolesti krvozilnog sustava, ciljano savjetovanje i
precizno lijecenje.

Dodatne ponude obuhvacaju socijalno savjetovanje, pruzanje
daljnjih ponuda, mogucénost sudjelovanja u klinickim
istrazivanjima te informativne veceri za ¢lanove obitelji.

Kontakt:

Feodor-Lynen-Stral3e 17, 81377 Minchen
Telefon: 4400-46046

E-posSta: ambulanz.isd @med.uni-muenchen.de
Internet: www.isd.klinikum.uni-muenchen.de

Sprechstunde Kognitive Neurologie, Neurologische

Klinik und Poliklinik Klinikum der Universitat Minchen,
GroRBhadern nudi dijagnostiku, savjetovanje i terapiju kod
svih vrsta demencije ili sumnje na demenciju, posebno

i u slucaju jezi¢nih tegoba uslijed demencije. Provodi
sveobuhvatnu neurolosku, probnu psiholosku i aparativnu
dijagnostiku. Zapocinje lijeCenje, po potrebi i jezicna terapija.
Pruza skrb i brigu kako o osobi oboljeloj od demencije tako i
o ¢lanovima njezine obitelji.

Posebno je teziste geneticko savjetovanje i dijagnostika u
sluc¢aju sumnje na obiteljski naslijedenu demenciju.
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Kontakt:

Marchioninistral3e 15, 81377 Munchen

Telefon: 4400-74807

E-posSta: sarah.estner@med.uni-muenchen.de
Internet:
www.cogneurol.nro.klinikum.uni-muenchen.de

Centar Alzheimer Therapie- und Forschungszentrum
Miinchen (ATFZ) sveuciliSne psihijatrijske bolnice
»Psychiatrische Universitatsklinik LMU Munchen”
specijalizirana je ustanova s teziStem na ranom
prepoznavanju / diferencijalnoj dijagnostici raznih

oblika demencije. On obuhvaca djelomic¢no stacionarne
psihijatrijske konzultacije i istrazivacku jedinicu za klinicka
istrazivanja. Tim lije¢nika specijalista nudi iscrpnu klinicku
dijagnostiku i primjenu najsuvremenijih tehnickih metoda
za osobe starije od 60 godina. Razjasnjava se cjelokupan
spektar mozdanih poremecaja i demencija. Dodatno se
izraduje plan za terapijske mjere te se o njemu razgovara s
bolesnicama i bolesnicima te ¢lanovima njihovih obitelji.
Svim bolesnicama i bolesnicima dostupna je moguc¢nost
sudjelovanja u znanstvenim projektima.

Kontakt:

NulBbaumstral3e 7, 80336 Munchen

Telefon: 4400-55863

E-posta: Psy.Alzheimerzentrum @med.uni-muenchen.de
Internet:
https://kurzelinks.de/LMUMuenchenAlzheimerTherapie

Stru¢ne ambulante Fachambulanzen gerontopsihijatrije
klinike kbo-Isar-Amper-Klinikums brinu se za bolesnice i
bolesnike starije od 60 godina koji su pogodeni psihickim
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bolestima poodmakle Zivotne dobi, kao Sto su depresije,
psihoze ili demencija.

Lokacije su sljedece:
— Klinikum Minchen Ost, Vockestralde 72, 85540 Haar
— Klinikum Nord / Schwabing, Leopoldstral3e 175,
80804 Munchen

U ponudu se ubrajaju psihijatrijske konzultacije za rano
prepoznavanje i lijecenje bolesti demencije te popratno
savjetovanje ¢lanova obitelji. Moguce su kuc¢ne posjete
lijeCnica i lijec¢nika ili stru¢nih njegovateljica i njegovatelja.
Putem centralnog telefonskog broja bit ¢ete spojeni s
nadleznom ambulantom.

Kontakt:

Zentrum fir Altersmedizin und Entwicklungsstorungen
des Isar-Amper-Klinikums Miinchen Ost - IAK-KMO

VockestralRe 72, 85540 Haar
Telefon: 4562-0
Internet: www.kbo-iak.de

Ambulanz fir Kognitive Storungen und Tagesklinik fir
Demenz an der Schon-Klinik Miinchen nudi sveobuhvatnu
skrb koja se temelji na trima stupnjevima u vezi s temom
demencije za bolesnice i bolesnike te ¢lanove njihovih
obitelji:

— Ambulanta za kognitivhe smetnje u okviru psihijatrijskih

konzultacija omogucava lije¢nicku i neuropsiholosku
dijagnostiku u sluaju sumnje na demenciju.

— U dnevnoj bolnici za demenciju djelomicno se
stacionarno lijeCe bolesnice i bolesnici s blagom
ili srednje napredovalom demencijom. Inovativni
terapijski koncept sastoji se od lijeCnicko-medicinskog


http://www.kbo-iak.de

lijeCenja, aktivirajucih terapija i strukture dana kojom se
potice iskoristavanje resursa.

— Savjetovanje ¢lanova obitelji pogodenim osobama
nudi socijalno-medicinsku, njegovateljsku i psiholosku
pomoc s individualno razradenim mjerama potpore za
sve stadije bolesti demencije.

Kontakt:

Leopoldstral3e 157, 80804 Miinchen

Telefon: 36087-1180

E-posSta: demenz-muenchen@schoen-klinik.de
Internet: www.schoen-klinik.de/tagesklinik-demenz

Ponude za osobe s demencijom, ¢lanove
obitelji i bliske osobe

Drustvo Alzheimer Gesellschaft Miinchen e.V. osobama

s demencijom i ¢lanovima njihovih obitelji te svima
zainteresiranima nudi raznovrsne ponude za savjetovanje

i podrsku. Takoder, ono informira o odgovarajuc¢im
mogucnostima za skrb.

Osim savjetovanja, nude se i, na primjer, grupe i seminari za
¢lanove obitelji, grupe za pruzanje skrbi osobama oboljelim
od demencije, krugovi volonterskih pomagaca te kafi¢ s
glazbom i plesom.

Kontakt:

Josephsburgstral3e 92, 81673 Miinchen
Telefon: 475185

E-posta: info@agm-online.de
Internet: www.agm-online.de
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Dodatne informacije nude vam:
— Bayerisches Staatsministerium flir Gesundheit und Pflege
www.stmgp.bayern.de/pflege/demenz
— Fachstelle fir Demenz und Pflege Bayern
www.demenz-pflege-bayern.de

Grupe za pruzanje podrske osobama s
demencijom

Grupe za pruzanje skrbi i aktivaciju ponuda su za osobe s
demencijom i rasterecuju ¢lanove njihovih obitelji.

Susreti se najéesée odrzavaju svaki tjedan i traju od dva do
tri sata. U ponudu se ubrajaju glazba, razgovori, igre te uzina
ili kava i kolac.

Troskovi za skrb mogu se za osobe osigurane za slucaj
potrebe skrbi iskoristiti kod osiguravajuceg drustva za njegu.

Dodatne informacije pronaci ¢ete na sljedec¢im lokacijama:

Alzheimer Gesellschaft Miinchen e.V.

Josephsburgstral3e 92, 81673 Miinchen
Telefon: 475185

E-posta: info@agm-online.de
Internet: www.agm-online.de

~Carpe Diem” Minchen e.V. - pomo¢ u slucaju
demencije i psihickih problema u starosti

Candidplatz 9, 81543 Miinchen

Telefon: 62000755

E-posta: info@carpediem-muenchen.de
Internet: www.carpediem-muenchen.de
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Centri za starije osobe i usluge (ASZ) (8. stranica)
— Aubing
— Hasenbergl
Isarvorstadt
— Kleinhadern-Blumenau
— Perlach
— Sendling
u suradnji s razli¢itim ustanovama nude grupe za pruzanje
podrske osobama s demencijom.

Dnevna skrb za osobe s demencijom

Ova ponuda namijenjena je ljudima koji boluju od psihicke
promjene ili blazeg oblika demencije. Osim ponude za
aktiviranje za pogodene osobe, dnevna skrb osigurava
rasterecenje ¢lanovima obitelji. Ona se u pravilu provodi
jedanput tjedno.
Centri za starije osobe i usluge (ASZ) navedeni u nastavku
(9. stranica) koji nude dnevnu skrb rado ¢e vas informirati o
mogucnostima financiranja.

— Au

— Obermenzing

Dodatne ponude za informacije i
savjetovanje

Takoder, mozZete se obratiti sljede¢im mjestima:
— Savjetovalista (12. stranica)
— Centri za starije osobe i usluge (ASZ) (8. stranica)
— Strucne sluzbe za ¢lanove obitelji koji pruzaju njegu
(15. stranica)




Za pitanja u vezi s financiranjem

Cesto se postavlja pitanje o tome kako se usluge za pruzanje
pomoci i podrske financiraju te tko snosi troskove ako
vlastita sredstva nisu dovoljna.

Ako imate pitanja u vezi s financiranjem usluga pomodi,
savjetovanje mozete zatraziti od sljedecih mjesta:
Centri za starije osobe i usluge (ASZ) (9. stranica)
Savjetovalista za starije osobe i ¢lanove obitelji
(12. stranica)
Strucne sluzbe za clanove obitelji koji pruzaju njegu
(15. stranica)
Uredi za socijalna pitanja gradana (24. stranica)
Okrug Gornja Bavarska (39. stranica)
Sluzba za socijalnu zastitu, Odjel za gospodarsku
pomo¢, S-I-WH 3 (39. stranica)

Savjetovanje u slucaju dugova

Savjetovanje u slucaju dugova i proglasavanja stecaja grada
Miunchena nudi pomoc¢ u slucaju financijskih problema. Ono
pruza podrsku pri utvrdivanju situacije dugova i izradi plana
za kucanstvo.

Po potrebi se moze posredovati volontersko savjetovanje za
gospodarenje kucanstvom.

S vjerovnicama i vjerovnicima mogu se posti¢i dogovori o
otplati na rate, zajmovima ili usporedbama.
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Savjetovaliste pruza podrsku pri provedbi postupka
proglasavanja potroSackog stecCaja i zastiti od ovrhe
te i malim poduzeéima s prekomjernim dugovima i
samozaposlenim osobama pruza savjetovanja.

Savjetovanje o dugovima povjerljivo je i podlijeze obvezi
c¢uvanja tajnosti.

Ne mogu se dodijeliti nov€ana sredstva.

Ako vam je potrebno savjetovanje u vezi s dugovima,
obratite se za vas nadleznom Uredu za socijalna pitanja
(,Sozialblirgerhaus”) (24. stranica).

Pozivna linija dostupna je putem:

Telefon: 233-24353

Od ponedjeljka do cetvrtka od 9 do 15 sati
Petkom od 9 do 12 sati.
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Njega

Osiguranje za njegu

Usluge osiguranja za njegu pruzaju se u skladu sa stupnjem
potrebe za njegom. On ovisi o tome koliko je doti¢na

osoba samostalna u pojedinim podrucjima svakodnevnog
Zivota. Zahtjev za usluge morate predati u pisanu obliku
osiguravajucem drustvu za njegu.

Za utvrdivanje stupnja potrebe za njegom osiguravajuce
drustvo za njegu nalozit ¢e provedbu procjene. Pri tome se u
obzir uzimaju sljedeca zivotna podrucja:

mobilnost

kognitivne i komunikacijske sposobnosti (kao $to su
prostorna i vremenska orijentacija, sudjelovanje u
razgovorima)

nacini ponasanja i psihicke problemati¢ne situacije
samostalna briga o sebi (npr. tusiranje, odijevanje i
razodijevanje)

nacin savladavanja zahtjeva povezanih s bolescu i
terapijom

oblikovanje svakodnevnog zivota i socijalnih kontakata
(npr. mirovanje i spavanje, odrzavanje kontakata).

Prema bodovnom se sustavu na temelju ogranic¢enja u
pogledu samostalnog djelovanja utvrdenih tijekom procjene
dobivaju stupnjevi potrebe za njegom:

1. stupanj potrebe za njegom:
malo ogranic¢enje samostalnosti
2. stupanj potrebe za njegom:
znatno ogranicenje samostalnosti



— 3. stupanj potrebe za njegom:
teSko ogranic¢enje samostalnosti
— 4, stupanj potrebe za njegom:
najteze ogranic¢enje samostalnosti
— b, stupanj potrebe za njegom:
najteze ogranic¢enje samostalnosti i poseban spoj
potreba

Dostupne su sljedece usluge:

Stupanj Novcana Materijalna Iznos za
potrebe za naknada za pomo¢ rasterecenje
njegom njegu u EUR u EUR
u EUR

1 - - 125

2 316 724 125

3 545 1.363 125

4 728 1.693 125

5 901 2.095 125

U svakom stupnju potrebe za njegom za rasterecenje ¢lanova
obitelji koji pruzaju njegu osiguran je iznos do 125 EUR
mjesecno.
Izmedu ostalog, on se upotrebljava za

— troSkove dnevne i no¢ne njege, kratkotrajne njege

— ponude za potporu u svakodnevici.

Postoji moguénost predaje zahtjeva za novéanu naknadu za
njegu (kojom mozete samostalno placéati troskove skrbi) ili
materijalne usluge za njegu (sluzbi za njegu koja pruza njegu
osiguravajuce drustvo za njegu isplacuje odgovarajuéi iznos).



Obje usluge mogu se i kombinirati ako sluzba za pruzanje
njege i ¢lanovi obitelji dijele obveze za njegu (to se naziva
~kombinirana usluga” ili ,Kombi-Leistung”).

O uslugama kao sto su kratkotrajna njega, dnevna i no¢na
njega te njega u slucaju sprijecenosti informiramo vas u
poglavlju ,,Rasterec¢enje za ¢lanove obitelji” (od 44. stranice).

Brojne dodatne informacije u vezi s temom njege pronaci
cete na internetskoj stranici njemackog Saveznog
ministarstva za zdravstvo na
https://kurzelinks.de/PublikationenPflegeBMG

Informacije mozete dobiti i ovdje:

— Ambulantne sluzbe za njegu (moze se pronaci u
poslovnom imeniku ili na internetu)

— Savjetovalista za starije osobe i ¢lanove obitelji
(12. stranica)

— Okrug Gornja Bavarska (39. stranica)

— Strucne sluzbe za ¢lanove obitelji koji pruzaju njegu
(15. stranica)

— Uredi za socijalna pitanja gradana (24. stranica)

Njegovateljska skrb

Cesto usluge osiguranja za njegu te vlastiti prihodi i imovina
nisu dovoljni za financiranje njege. Okrug Gornja Bavarska u
odredenim slucajevima moze preuzeti troskove.

Njega se moze provoditi ambulantno (kod kuce ili u Zivotnoj
zajednici za njegu) ili u stacionarnom domu za starije i
nemocne.


https://kurzelinks.de/PublikationenPflegeBMG

Servisni ured Servicestelle des Bezirks Oberbayern prva je
kontaktna toCka u slucaju pitanja.

Kontakt:

Prinzregentenstral3e 14, 80538 Munchen
Telefon: 2198-21010ili -21011 i -21012
E-posSta: servicestelle@bezirk-oberbayern.de
Internet: www.bezirk-oberbayern.de

Brojne informacije u vezi s time pronaci cete na internetskoj
stranici Menschen mit Pflegebedarf des Bezirks Oberbayern
https://kurzelinks.de/BezOberbayernPflege

Gradanke i gradani Minchena koji nemaju potrebu za
njegom te se zZele preseliti u ustanovu doma za starije osobe
s ambulantnom skrbi moraju se prije preseljenja javiti uredu
Amt fiir Soziale Sicherung, Abteilung Wirtschaftliche Hilfen,
S-I-WH 3.

Kontakt:

St.-Martin-Stral3e 53, 81669 Miinchen
Telefon: 233-68319 ili 233-68443
E-posta: s-i-wh3.soz@muenchen.de

Mogu li osobe primati oblike financijske pomoci ovisi o
njihovim prihodima i imovini.

Novcéana naknada za tudu pomoc¢ i
njegu savezne pokrajine

Novcana naknada za tudu pomoc¢ i njegu savezne pokrajine
iznosi 1.000 EUR godisnje. Njome se nudi moguc¢nost da
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osobe kojima je potrebna njega ucine nesto dobro za sebe
ili clanovima obitelji te pomagacicama i pomagacima ukazu
financijski znak zahvale.
Preduvijeti su:

— 2. stupanj potrebe za njegom i vise

— glavno prebivaliste u Bavarskoj

— podnosenje zahtjeva.

Zahtjev mozete poslati poStanskim putem na adresu
Bayerisches Landesamt fiir Pflege
- Landespflegegeld -
Postfach 1365, 92203 Amberg

ili internetski na
https://www.landespflegegeld.bayern.de/antrag.asp

Novcana potpora za njegu

Osiguranje za njegu isplacuje novCanu potporu za njegu.

Ona sluzi kao usluga zamjene place za desetodnevno pla¢eno
izbivanje s radnog mjesta radi pruzanja njege ¢lanovima
obitelji. NovCana potpora za njegu isplacuje se samo na
zahtjev. Zahtjev za nju odmah se mora predati
osiguravajucem drustvu za njegu kod kojeg je osoba kojoj

je potrebna njega osigurana. Od njega mozete dobiti i
detaljnije informacije.

Obiteljsko vrijeme za njegu

Cesto je tesko uravnoteziti poslovne obveze i skrb o
¢lanovima obitelji. Zaposlene osobe stoga imaju pravo na


https://www.landespflegegeld.bayern.de/antrag.asp

obiteljsko vrijeme za njegu (,Familienpflegezeit”), dakle, na
djelomi¢no oslobadanje poslovnih obveza za ku¢nu njegu
bliskih ¢lanova obitelju u trajanju do 24 mjeseca uz najmanje
tjedno radno vrijeme od 15 sati.

Informacije o tome pronadi ¢ete na
https://kurzelinks.de/familienpflegezeitBMG

Vrijeme za njegu

Zaposlene osobe koje bliskim ¢lanovima obitelji kojima je
potrebna njega pruzaju njegu u kuénom okruzenju u
odredenim okolnostima imaju mogucnost iskoriStavanja
vremena za njegu. Vrijeme za njegu iznosi najvise Sest
mjeseci.

Tijekom toga se razdoblja zaposlene osobe mogu u cijelosti
ili djelomi¢no osloboditi poslovnih obveza.

Informacije u vezi s time pronaci cete na internetu
https://kurzelinks.de/pflegezeitBMG

Informacije o mjestima za njegu i
ponudama za podrsku

Miinchner Pflegeborse

Udruga Munchner Pflegeborse, Tragerverein fur regionale
soziale Arbeit e.V. namijenjena je starijim osobama bez
potrebe za njegom te ¢lanovima obitelji i bliskim osobama
u Munchenu i u okrugu Munchen.


https://kurzelinks.de/familienpflegezeitBMG
https://kurzelinks.de/pflegezeitBMG

Telefonski ili putem interneta ovdje ¢ete, izmedu ostalog,
pronaci pregled razli¢itih ponuda za savjetovanje i skrb u
starijoj Zivotnoj dobi te o slobodnim mjestima za stacionarnu
njegu.

Kontakt:

Telefon: 62000222

Od ponedjeljka do petka od 9 do 12 sati
E-posta: info@muenchnerpflegeboerse.de
Internet: www.muenchnerpflegeboerse.de

Platforme diljem drzave su:

Pflegenavigator

Web-mjesto Pflegenavigator drustva AOK sadrzi opsezne
informacije o domovima za njegu, ustanovama za dnevnu i
noc¢nu njegu, sluzbama za njegu i ponudama za podrsku.
Internet: www.aok-pflegenavigator.de

Pflegelotse

| zamjenska osiguravajuéa drustva pruzaju pomo¢ pri potrazi
za prikladnom ustanovom. Web-mjesto Pflegelotse saveza
vdek brzo pruza pregled ustanova, no ne zamjenjuje iscrpno
savjetovanje osiguravajuceg drustva za njegu.

Internet: www.pflegelotse.de

Njegovateljski tecajevi za ¢lanove
obitelji koji pruzaju njegu

Clanovi obitelji i bliske osobe koje pruzaju njegu te
volonterske njegovateljice i njegovatelji imaju zakonsko
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pravo na besplatno pohadanje njegovateljskog tecaja kojim
se mogu olaksati njega i skrb. Obuka bi se takoder morala
provoditi u kuénom okruzenju.

Informacije mozete dobiti na sljede¢im mjestima:
— Ambulantne sluzbe za njegu
— Pregled sluzbi za njegu pronaci cete u telefonskom
imeniku ili na internetu Minchner Pflegeborse,
Pflegenavigator ili Pflegelotse (41. i 42. stranica)
— Zdravstvena osiguranja / osiguravajuca drustva za
njegu

Svakom zdravstvenom osiguranju pridruzeno je
osiguravajuce drustvo za njegu.

Osiguravajuca drustva za njegu nositelji su usluga osiguranja
za njegu, zbog ¢ega se njima moraju i upucivati zahtjevi.
Osim njegovateljskih teCajeva za clanove obitelji koji pruzaju
njegu te volonterskih njegovateljica i njegovatelja, pojedina
osiguravajuca drustva nude dodatne usluge za njegu.

Informacije o tome pronadi ¢ete i ovdje:
https://kurzelinks.de/pflegekurseBMG

Dodatne ponude za informacije i
savjetovanje

Takoder, u slu¢aju pitanja u vezi s temom njege mozete se
obratiti i sljede¢im mjestima:
— Savjetovalista (12. stranica)
— Centri za starije osobe i usluge (ASZ) (8. stranica)
— Strucne sluzbe za ¢lanove obitelji koji pruzaju njegu
(15. stranica)


https://kurzelinks.de/pflegekurseBMG

Rasterecenje ¢lanova obitelji i
bliskih osoba

Clanovi obitelji najéesée snose najvedi teret kuéne skrbi.
Time se moraju baviti godinama i stoga su ¢esto optereceni
do krajnjih granica. U Minchenu, uz financijske usluge
osiguranja za njegu, postoji cijeli niz ponuda za pomoc¢

za clanove obitelji i bliske osobe koje pruzaju njegu

te rasterecenje po satima ili danima od njege putem
posredovanja volonterskih pomagacica i pomagaca.



Volonterska pomo¢

Angaziranje volonterskih pomagacica i pomagaca moguce
je u okviru razlicitih programa. Dobrovoljne osobe rade na
sat kako bi rasteretile clanove obitelji koje pruzaju njege ili
pruzile podrsku starijim osobama koje zive same.

Informacije o mogucim preduvjetima pruzaju:
— Centri za starije osobe i usluge (ASZ) (8. stranica)
— Alzheimer Gesellschaft Miinchen e.V. (31. stranica)
— Savjetovalista za starije osobe i ¢clanove obitelji
(12. stranica)
Strucne sluzbe za clanove obitelji koji pruzaju njegu
(15. stranica)
Crkvene zajednice i zupe

Pomoc¢ u susjedstvu

Pomoc u susjedstvu Cesto pruzaju samostalne inicijative ili
udruge povezane s crkvenim zajednicama koje nude bogat
spektar ponuda za pomoc¢. Troskovi ovise o doticnoj usluzi
koja se pruza.

Informacije mozete dobiti ovdje:

— Centri za starije osobe i usluge (ASZ) (8. stranica)

— Savjetovalista za starije osobe i ¢clanove obitelji
(12. stranica)

— Okruzna sluzba socijalnog rada (,,Bezirkssozialarbeit”)
(25. stranica)

— Strucne sluzbe za ¢lanove obitelji koji pruzaju njegu
(15. stranica)

— Crkvene zajednice i zupe



Pomo¢ za vodenje kucéanstva

O mogucnostima za iskoriStavanje pomoci za vodenje
kuéanstva informiraju sljedece ustanove:
— Centri za starije osobe i usluge (ASZ) (8. stranica)
— Ambulantne sluzbe (za njegu) (mogu se pronacdi u
poslovnom imeniku ili na internetu)
— Savjetovalista za starije osobe i ¢clanove obitelji
(12. stranica)
— Okrug Gornja Bavarska (39. stranica)
— Strucne sluzbe za ¢lanove obitelji koji pruzaju njegu
(15. stranica)
— Crkvene zajednice i zupe
— Pomo¢ u susjedstvu (45. stranica)
— Uredi za socijalna pitanja gradana (24. stranica)

Ponude za lijecenje za ¢lanove obitelji
koji pruzaju njegu

Posebne ponude za preventivnu skrb za ¢lanove obitelji koji
pruzaju njegu omogucuju stanku za ponovno skupljanje
snage. Preventivna skrb i rehabilitacija ¢lanova obitelji koji
pruzaju njegu u klinici jo$ nisu redovita usluga zdravstvenih
osiguranja, no u sve se vecoj mjeri odobravaju.

Za osobe kojima je potrebna njega potrebne su alternative
mogucnosti skrbi. Savjetovalista i stru¢ne sluzbe za ¢lanove
obitelji koji pruzaju njegu zajedno s njima tragaju za
najboljim moguénostima za pruzanje skrbi.
— Savjetovalista za starije osobe i ¢lanove obitelji
(12. stranica)
— Strucne sluzbe za ¢lanove obitelji koji pruzaju njegu

(15. stranica)
-



Kratkotrajna njega

Brojnim osobama kojima je potrebna njega samo je
kratkotrajno potrebna potpuno stacionarna njega. Na primjer,
u prijelaznom razdoblju nakon boravka u bolnici ili kada se
netko od ¢lanova obitelji koji pruzaju njegu razboli. Osobama
kojima je potrebna njega tada je dostupna kratkotrajna njega
u potpuno stacionarnim ustanovama za pruzanje njege.
Zahtjev se moze podnijeti za stupnjeve potrebe za njegom

2 - 5, ogranicen je na do osam tjedana i do 1.774 EUR po
kalendarskoj godini.

Nastavlja se isplacivati polovica nov€ane naknade za njegu.

Ako sredstva u okviru njege u slucaju sprijeCenosti

(3. stranica) jos nisu iskoriStena, iznos se moze povecati
na do 3.386 EUR. Tocne informacije mogu se zatraziti od
osiguravajucih drustava za njegu.

Dodatne informacije pronaci ¢ete ovdje:
https://kurzelinks.de/kurzzeitpflegeBMG

Informacije nude:
— Savjetovalista za starije osobe i ¢lanove obitelji
(12. stranica)
— Strucne sluzbe za ¢lanove obitelji koji pruzaju njegu
(15. stranica)
— Minchner Pflegeborse (41. i 42. stranica)

Dnevna i no¢na njega

Osobe kojima je potrebna njega u stupnjevima potrebe
za njegom 2 - 5 imaju pravo na njegu u ustanovama za
dnevnu i no¢nu njegu kada se ku¢na njega ne moze


https://kurzelinks.de/kurzzeitpflegeBMG

osigurati u dovoljnom opsegu. Skrb i njega moguce su
tijekom pojedinacnih ili svih dana u tjednu. U to se ubraja
prijevoz od mjesta stanovanja do ustanove i natrag.

Ove su usluge mogucée dodatno uz novéanu naknadu za
njegu ili materijalnu pomo¢ za njegu na mjesecnoj osnovi:

2. stupanj potrebe za njegom 689 EUR
3. stupanj potrebe za njegom 1.298 EUR
4. stupanj potrebe za njegom 1.612 EUR
5. stupanj potrebe za njegom 1.995 EUR

Osiguravajuce drustvo za njegu utvrduje postoji li pravo na
te usluge.

Informacije mozete pronaci i ovdje:
https://kurzelinks.de/tagespflegeBMG

Trenutacno postoje ove ustanove za dnevnu njegu:

Tagespflege Schwabing ,Die Mitterfelder gGmbH"

Stiftung Kath. Familien- und Altenpflegewerk
Rimannstral3e 60, 80804 Miinchen

Telefon: 304747

E-posta: tpschwabing @die-mitterfelder.de
Internet: www.die-mitterfelder.de

Otvorenje je planirano za sredinu 2023. godine

Tages- und Nachtpflegeeinrichtung im Domicil -
Seniorencentrum am Ackermannbogen GmbH

Lissi-Kaeser-Stral3e 17, 80797 Miinchen

Telefon: 9040040

E-posta:
amackermannbogen@domicil-seniorenresidenzen.de
Internet: www.domicil-seniorenresidenzen.de
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Tagespflegestatte Die Perle GmbH

Kirchenstral3e 4, 81675 Miinchen
Telefon: 44499827

E-posta: info@dieperle.org
Internet: www.dieperle.org

Tagespflege am Westpark

Ganghoferstralde 86¢c, 81373 Miinchen
Telefon: 324999-40

E-posta: tagespflege@muenchenpflege.de
Internet: www.muenchenpflege.de

Tagespflege im Haus St. Josef MUNCHENSTIFT GmbH

Luise-Kiesselbach-Platz 2, 81377 Munchen
Telefon: 74147-0

E-posta: sendling@muenchenstift.de
Internet: www.muenchenstift.de

Dnevna njega za osobe s ostecenjem sluha ili
koje boluju od demencije
Marion von Tessin Memory-Zentrum gGmbH

Nymphenburger Stral3e 92 80636 Munchen
Telefon: 2154321-77

E-posSta: tagespflege@mvt-zentrum.de
Internet: www.mvt-zentrum.de

Tagespflege im Haus Heilig Geist MUNCHENSTIFT GmbH

Dom-Pedro-Platz 6

80637 Munchen

Telefon: 17904-0

E-posSta: neuhausen@muenchenstift.de
Internet: www.muenchenstift.de
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Medi-Service-Point Gmbh

Tagesstatte flir Senioren (Demenz)
Vollmannstral3e 2, 81927 Miinchen
Telefon: 37941131

E-posta: info@medi-service-point.com
Internet: www.medi-service-point.com

Tagespflege Trudering , Die Mitterfelder gGmbH"

Kreillerstral3e 190, 81825 Miinchen
Telefon: 4625 996 -70

E-posta: tptrudering @die-mittelfelder.de
Internet: www.die-mitterfelder.de

Gerontopsychiatrische Tagespflege
im Horst-Salzmann-Zentrum

AWO Munchen gemeinnutzige Betriebs-GmbH
Plievierpark 9, 81737 Minchen

Telefon: 67820328

E-posta: tagespflege-hsz@awo-muenchen.de
Internet: www.awo-muenchen.de

KWA Tagespflege im Georg-Brauchle-Haus
KWA Kuratorium Wohnen im Alter gAG

Staudinger Stral3e 58, 81735 Mlinchen
Telefon: 6793-0

E-posta: georg-brauchle@kwa.de
Internet: www.kwa.de

Tagescenter des Pflegecenters Ujut GmbH

Ottobrunner Stral3e 55, 81737 Munchen
Telefon: 60086028

E-posta: info@pflege-ujut.de
Internet: www.pflege-ujut.de
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Tagespflege Haus an den Isarauen Gemeinniitzige
Paritatische Altenhilfe GmbH Pullach

Teutoburger Stral3e 8, 81543 Miinchen
(pridruzeno uz ,Betreutes Wohnen” na lokaciji
~Haus an den Isarauen”)

Telefon: 1588140

E-posta: hausandenisarauen @ paritaet-bayern.de
Internet: www.hausandenisarauen.de

AB-Tagespflege GmbH

Boschetsrieder Stral3e 1, 81379 Miinchen
Telefon: 74049270 und 0176 62246222
E-posta: info@ab-tagespflege.de
Internet: www.ab-tagespflege.de

Tagespflegeeinrichtung , Gartenvilla” im Residenzia
Seniorenzentrum Miinchen Sozialbetriebe GmbH

Murnauer Stral3e 267, 81379 Miinchen
Telefon: 780298-0

E-posta: info@residenzia-muenchen.de
Internet: www.residenzia-muenchen.de

Tagespflegeeinrichtung im Seniorenzentrum

Martha-Maria Minchen

Wolfratshauser Stral3e 101, 81479 Muinchen

Telefon: 7276-500

E-posta: seniorenzentrum.muenchen@martha-maria.de
Internet: www.martha-maria.de

Curegia GmbH

Tagespflege im Kloster St. Gabriel
Wolfratshauser Stral3e 350, 81479 Miinchen
Telefon: 74120355

E-posta: tagespflege@curegia.de
Internet: www.curegia.de
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Allgemeiner Senioren Service Tagespflege - ASST

Flrstenrieder Stral3e 270, 81377 Miinchen
Telefon: 56820326

E-posta: info@asst-tagespflege.de
Internet: www.asst-tagespflege.de

Tagespflege Laim , Die Mitterfelder gGmbH”

Mitterfeldstral3e 20, 80689 Miinchen
Telefon: 58091-14

E-posta: tplaim@die-mitterfelder.de
Internet: www.die-mitterfelder.de

Gerontopsychiatrische Tagespflege Kompetenzzentrum
Minchen - Beraten - Wohnen - Pflegen

Landsberger Stral3e 367-369, 80687 Munchen
Telefon: 5898745-28

E-posta: el-com@awo-muenchen.de
Internet: www.awo-muenchen.de

Alten-Tagespflege Aubing gGmbH

Neideckstral3e 6, 81249 Munchen
Telefon: 87129684 (Tagespflege direkt)
Telefon: 54806833 (Bliro)

E-posta: info@tagespflegen.de
Internet: www.tagespflegen.de

Tagespflegeeinrichtung im Seniorenwohnen Pasing-
Westkreuz Sozialservice-Gesellschaft des BRK

Aubinger Stral3e 51, 81243 Miinchen
Telefon: 8893-0

E-posta: info.pwk@ssg.brk.de
Internet: www.seniorenwohnen.brk.de
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Tagespflege RosenGarten
Hocherstral3e 7, 80999 Miinchen
Telefon: 8180209-10

E-posta: hilfe@tagesbetreuung.info
Internet: www.tagesbetreuung.info

Tagespflege Herbstlaube

(dio Alten-Tagespflege Aubing gGmbH)
Burgkmairstral3e 9, 80686 Muinchen
Telefon: 57938585

E-posta: herbstlaube @tagespflegen.de
Internet: www.tagespflegen.de

Njega u slucaju sprijecenosti
(zamjena u slué¢aju godisnjeg odmora/
bolesti)

Ako privatna osoba koja pruza njegu ode na godisnji
onemoguéeno pruzanje njege, osiguranje za njegu preuzima
dokazane troskove potrebne zamjenske njege kada je
— osoba kojoj je potrebna njega kategorizirana najmanje u
2. stupnju potrebe za njegom i
— osoba koja pruza njegu njegovala tu osobu ve¢ Sest
mijeseci kod kuce.

Njega u slucaju sprijeCenosti moguca je do Sest tjedana i po
iznosu do 1.612 EUR po kalendarskoj godini.

Toc¢ne informacije mogu se zatraziti od osiguravajuéih
drustava za njegu.
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Pojedinosti o tome pronadi ¢ete ovdje:
https://kurzelinks.de/verhinderungspflegeBMG

Informacije o ponudama za rasterecenje pronaci ¢ete i ovdje:
— Savjetovalista za starije osobe i ¢lanove obitelji
(12. stranica)
— Strucne sluzbe za ¢lanove obitelji koji pruzaju njegu
(15. stranica)
— Minchner Pflegeborse (41. i 42. stranica)



https://kurzelinks.de/verhinderungspflegeBMG

Pravna preventivna skrb — skrb,
punomoc¢ i dozvole za skrb

Bolest ili potreba za tudom pomoci i njegom moze dovesti
do toga da ne mozete vise sami obavljati vlastite poslove

ni obveze. Za takve slucajeve postoji npr. mogucnost
odredivanja osobe od vaseg povjerenja koja bi donosila
odluke u vase ime.

Dozvolom za skrb ili donosenje odluka umjesto bolesnice ili
bolesnika moguce je ispuniti dodatne zahtjeve.



Centar za pruzanje skrbi grada
Minchena

Savjetovaliste Betreuungsstelle der Landeshauptstadt
Miinchen nije dostupno samo gradankama i gradanima
Minchena, vec i clanovima njihovih obitelji te bliskim
osobama.

Medu zadace centra za pruzanje skrbi ubraja se, izmedu
ostalog, savjetovanje pogodenih osoba i ¢lanova njihovih
obitelji u pogledu svih pitanja o pravnoj skrbi te ovjeravanja
punomocdi za skrb i donosenje odluka umjesto bolesnice ili
bolesnika, po zelji ili uz dogovoreni termin.

Kontakt:

Mathildenstral3e 3 a, 80336 Munchen

Telefon: 233-26255 (servisni telefon)

E-posta: betreuungsstelle.soz@muenchen.de
Internet: www.muenchen.de/betreuungsstelle
Od ponedjeljka do petka od 9 do 12 sati
Cetvrtkom od 14 do 16 sati.

Imajte na umu da su osobne konzultacije moguce samo uz
prethodno dogovaranje termina.

U vezi s temom preventivne skrbi grad Minchen izdaje
brosuru ,Formularsatz der Minchner Betreuungsstelle”
Ona je besplatno dostupna u Uredima za socijalna pitanja
(24. stranica).

Takoder, ondje su dostupni brosura , Leitfaden fur
Bevollmachtigte” te informativni letak ,, Gesundheitsflirsorge
bei Betreuung oder Vorsorgevollmacht”

Usto je centar za pruzanje skrbi pripremio brosuru u vezi s
postupanjem mjerama ukidanja slobode u ku¢nom podrucju.
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Sve informacije mozete pronaci i na internetskoj stranici
www.muenchen.de/betreuungsstelle

Udruge za pruzanje skrbi u Minchenu

Savjetovanje u vezi s punomoci za skrb, dozvolom za davanj

skrbi te pravhom podrskom nude i Udruge za pruzanje skrbi
(., Betreuungsvereine”) u Miinchenu.

Za gradske cetvrti e Schwanthalerhohe, Laim:
Bayerische Gesellschaft fiir psychische Gesundheit e.V.

Bodenseestralde 3 a, 81241 Muinchen
Telefon: 8206205
Internet: www.bgfpg.de

Za gradske cCetvrti Allach, Untermenzing, Pasing,
Obermenzing, Aubing, Langwied, Lochhausen, Sendling
und Sendling-Westpark:

Katholisches Jugendsozialwerk Miinchen e.V.
Backerstral3e 10 Riickgebaude, 81241 Munchen

Telefon: 544158-0

Internet: www.kjsw-betreuungsverein.de

Za gradske cetvrti Feldmoching, Hasenbergl, Milbertshofen,
Harthof, Am Hart:

H-TEAM e.V.

Plinganserstral3e 19, 81369 Minchen
Telefon: 747362-0
Internet: www.h-team-ev.de

e
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Za gradske cetvrti Hadern, Thalkirchen, Obersendling,
Forstenried, Firstenried, Solln, Untergiesing, Harlaching,
Obergiesing, Au, Haidhausen:

Sozialdienst Katholischer Frauen Miinchen e.V.

Dachauer Strafl3e 48, 80335 Mulinchen
Telefon: 55981-0
Internet: www.skf-muenchen.de

Za gradske cetvrti Schwabing, Freimann, Schwabing-West:
Kinderschutz Miinchen e.V.

Kathi-Kobus-Strafl3e 11, 80797 Munchen
Telefon: 231716-9732
Internet: www.kinderschutz.de

Za gradske cCetvrti Altstadt, Lehel, Isar-/Ludwigsvorstadt,
Maxvorstadt:

Katholische Jugendfiirsorge der Erzdiozese Miinchen
und Freising e.V.

Lessingstral3e 8, 80336 Miinchen
Telefon: 544231-41
Internet: www.kjf-muenchen.de

Za gradske cetvrti Moosach, Neuhausen, Nymphenburg:
Betreuungsverein der Diakonie Miinchen und Oberbayern

Seidlstral3e 4, 80335 Munchen
Telefon: 127092-71ili 72
Internet: https://kurzelinks.de/DiakonieBetreuungsverein
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Za gradske cetvrti Berg am Laim, Trudering, Riem,
Ramersdorf, Perlach, Bogenhausen:

Betreuungsverein fir Miinchner Biirgerinnen
und Biirger (BMB)

Gravelottestral3e 8, 81667 Miinchen
Telefon: 45832-4901
Internet: www.perspektiveverein.de

Betreuungsverein Zukunft Hoffnung e.V.

Dachauer Stral3e 14, 80335 Mtinchen
Telefon: 55077482
Internet: www.zukunfthoffnung.de

Pravnu skrb mozete potaknuti na sudu za skrb. Informacije
o pripremnim radnjama za poticanje skrbi dostupne su na
internetu pod pojmom za pretrazivanje ,Betreuungsgericht
Mduinchen”

Amtsgericht Minchen

Betreuungsgericht
Linprunstral3e 22, 80335 Munchen
Telefon: 5597-4902 i -4942
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Sto uéiniti u sluéaju problema?

Pitanja u vezi s njegovateljskom skrbi i nezadovoljstvom
pojavljuju se u svim oblicima skrbi. Vazno je pravovremeno
tematizirati probleme sa svim uklju¢enim osobama. Ako se
problemi ne mogu rijesiti ili ne dode do poboljSanja, mozete
se obratiti nadleznom osiguravaju¢em drustvu za njegu i
mjestima navedenim u nastavku.

Gradska sluzba za prituzbe za probleme
u njezi starijih osoba

Sluzba za prituzbe za probleme u njezi starijih osoba grada
Muinchena obraduje prituzbe u vezi s ustanovama za
stacionarnu njegu, ambulantnim sluzbama za njegu,
ustanovama uzdrzavanog stanovanja te alternativnim
oblicima stanovanja i skrbi na podrucju grada Munchena.
Ondje se prituzbe stru¢no provjeravaju te razraduju
prijedlozi za rjesavanje i poboljSanje.

Kontakt:

Burgstral3e 4, 80331 Minchen

Telefon: 233-96966

E-posta:
staedtische_beschwerdestelle.altenpflege @ muenchen.de
Internet: www.muenchen.de/beschwerdestelle-altenpflege
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Strucna sluzba za ustanove za njegu i
osobe s invaliditetom - razvoj kvalitete i
nadzor (FQA)

FQA grada Miinchena (stariji naziv: ,,Heimaufsicht”)
nadlezno je za ustanove u kojima zive starije osobe, njegu o
starijim osobama i ustanove za kratkotrajnu njegu, ustanove
za odrasle osobe s invaliditetom te zivotne zajednice s
ambulantnom skrbi za osobe kojima je potrebna njega i
osobe s invaliditetom u Munchenu. Ovo mjesto u srediste
pozornosti svojeg rada postavlja zastitu gradanki i gradana
te pri tome djeluje neovisno na temelju zakonskog naloga.
Pogodenim osobama ili osobama koje su u potrazi za
savjetima dostupan je tim koji pruza podrsku u slucaju
pitanja o njegovateljskoj i skrbni¢koj pomo¢i u ustanovama.

Kontakt:

Kreisverwaltungsreferat Minchen HA /24
Ruppertstral3e 11, 80466 Munchen
Telefon: 233-44335 i -44656

E-posta: heimaufsicht.kvr@muenchen.de

Na internetu mozete pronaé¢i FQA na www.muenchen.de
(pojam za pretrazivanje: ,heimaufsicht”)
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Povjerenik za bolesnice i bolesnike
te njegu

Povjerenik za bolesnice i bolesnike te njegu Vlade savezne
pokrajine Bavarske ima zadacu jacati prava bolesnica i
bolesnika te zastupati njihove interese. Putem poslovnog
mjesta mozete mu se i izravno obratiti u slucaju pitanja i
problema.

Kontakt:

Haidenauplatz 1, 81667 Munchen
Telefon: 540233-951
Utorkom od 9 do 10 sati
Cetvrtkom od 13 do 14 sati
Faks: 540233-90999
E-posta: patientenbeauftragter@stmgp.bayern.de
Internet: www.patientenportal.bayern.de
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Savjetovanje o stanovanju i prilagodba
stambenog prostora

Kako bi se u poodmakloj zivotnoj dobi, u slucaju bolesti ili
invaliditeta i dalje moglo zivjeti kod kuce, Cesto je potrebna
prilagodba stambenog prostora promijenjenim potrebama.

Informacije u vezi s time pronaci cete na sljedec¢im
lokacijama:

Centri za starije osobe i usluge (ASZ) (8. stranica)

Ovdje mozete dobiti
osnhovno savjetovanje za poboljSanje stambene situacije
(kuénih posjeta) starijih osoba
prijedloge i mjere za preoblikovanje
pomo¢ pri nabavi pomagala koja je prepisao lijecnik ili
koja se mogu nabaviti u sanitetskoj ustanovi.

Verein Stadtteilarbeit e.V. - Beratungsstelle Wohnen
Kompetenzzentrum Barrierefreies Wohnen

Udruga Stadtteilarbeit nadlezna je za starije osobe i mlade
osobe s invaliditetom. Ona pruza savjetovanje (ku¢ne
posjete) i podrsku pri

organizaciji posebnih tehnickih pomagala

planiranju, izvedbi i savjetovanju mjera preinake

razjasnjavanju financiranja i obracunu usluga.
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Kontakt:

Konrad-Zuse-Platz 11, 81829 Munchen
Telefon: 357043-0

E-posta: info@komz-wohnen.de
Internet: www.komz-wohnen.de

Osiguravajuca drustva za njegu

Osiguravajuce drustvo za njegu moze osobama kojima je
potrebna njega, a kategorizirane su u stupnjevima potrebne
njege 1 -5, na zahtjev isplatiti do 4.000 EUR kao dodatak za
mijere za poboljSanje stambenog prostora, kojima se kuéna
njega omogucuje, uvelike olaksava ili uspostavljaju uvjeti za
mjera takoder je sprjecavanje preoptereéenja njegovateljica i
njegovatelja.

Informacije o tome pronadi cete na
https://kurzelinks.de/wohnungsanpassungBMG

Wohnen fur Hilfe

Inicijativu Wohnen fir Hilfe des Seniorentreff Neuhausen
e.V. podrzavaju Grad Minchen i mreza studentskih udruga.
U okviru ove ponude studentice i studenti mogu besplatno
Zivjeti kod umirovljenica i umirovljenika.

Kao protuuslugu pomazu starijim osobama tako $to im
pomazu u pogledu svakodnevnog Zivota.

Kontakt:

Leonrodstral3e 14 b, 80634 Miinchen
Telefon: 13928419-20

E-posta: wfh@seniorentreff-neuhausen.de
Internet: www.seniorentreff-neuhausen.de
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Sto bi vas jos moglo zanimati

Savjetodavni odbor umirovljenika

Savjetodavni odbor umirovljenika (,,.Seniorenbeirat”) biraju
gradanke i gradani grada Miinchena s njemackim ili
inozemnim drzavljanstvom stariji od 60 godina. On se
trenuta¢no sastoji od 31 ¢lana (od kojih je Sest inozemnih
osoba starijih od 60 godina.

Savjetodavni odbor umirovljenika bavi se politikom
zdravstva, njege i mirovina te temama kao sto su sigurnost

i stanovanje iz aspekta starijeg stanovnistva. On djeluje kao
poveznica izmedu starijih ljudi i gradske skupstine, gradske
uprave, socijalnih udruga i ustanova. Za svoju ciljnu skupinu
redovito nudi konzultacije (prvo odvjetni¢ko savjetovanje,
savjetovanje u vezi s mirovinama i energetskim troskovima).

Informacije o konzultacijama pronaci cete na internetskoj
stranici Savjetodavnog odbora umirovljenika.

Kontakt:

Burgstral3e 4 (1. kat, soba 105), 80331 Miinchen
Telefon: 233-21166

Fax: 233-26528

E-posta: seniorenbeirat.soz@muenchen.de
Internet: www.seniorenbeirat-muenchen.de
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Centar za samopomoc¢ Munchen

U grupama za samopomo¢ okupljaju se osobe koje tijekom
redovitih sastanaka razgovaraju o svojoj posebnoj

Zivotnoj situaciji. Medu njih ubraja se, na primjer, postupanje
u slucaju kronicnih bolesti, zivotnih kriza ili optereéujucih
socijalnih situacija.

Grupe za samopomo¢ sluze informiranju pogodenih osoba i
¢lanova njihovih obitelji, razmjeni iskustava te medusobnoj
materijalnoj i emotivnoj podrsci.

Ako ste u potrazi za grupom za samopomo¢ ili sami zelite
osnovati grupu za samopomo¢, savjete vam moze pruziti
Centar za samopomo¢ Minchen (,,Selbsthilfezentrum
Miinchen”).

Pregled raznolikosti grupa za samopomoc¢
pruza internetska baza podataka.
www.shz-muenchen.de/gruppeninitiativen

Kontakt:

Westendstral3e 68, 80339 Miinchen
Telefon: 532956-11

E-posta: info@shz-muenchen.de
Internet: www.shz-muenchen.de

Dodatne informacije:
Vise informacija o temi njege ¢lanova obitelji pronaci ¢ete na
www.muenchen.de/pflege-angehoeriger
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lzdavac

Landeshauptstadt Minchen
Sozialreferat

Amt fur Soziale Sicherung
Altenhilfe und Pflege
St.-Martin-Stral3e 53

81669 Munchen

Telefon: 233-68358
Fax: 233-68494
E-posta: altenhilfe.soz@muenchen.de
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