
1. Bezeichnung der Verarbeitungstätigkeit
Datenschutzhinweise nach EU-DSGVO im Zusammenhang mit der Basiskomponente 
elektronisches Bezahlverfahren (BeB).

2. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen
Verantwortlich für die Verarbeitung ist die Landeshauptstadt München, Referat für 
Informations- und Telekommunikationstechnik, Marsstraße 22, 80335 München, E-
Mail:support.eogov@muenchen.de 

3. Zwecke der Datenverarbeitung
Die Verarbeitung erfolgt auf Basis des Art. 6 Abs.1 a) EU-DSGVO i.V.m. Art. 4 Abs. 1 
BayDSG.
Ihre Daten werden verwendet, um einen Zahlungsauftrag an unsere E-Payment-
Dienstleister GiroSolution oder BS PAYONE und ggf. an Ihre Bank zu erzeugen, um den 
Bezahlvorgang auszulösen (Transaktionsdaten). 

4 Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten
Ihre personenbezogenen Daten werden weitergegeben an die E-Payment-Dienstleister:

• BS PAYONE GmbH, Lyoner Straße 9, 60528 Frankfurt/Main
• GiroSolution GmbH, Hauptstraße 27, 88699 Frickingen

5. Übermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland
Es findet keine Übermittlung von personenbezogenen Daten an Drittländer statt.

6. Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten
Die Transaktionsdaten werden aus technischen und organisatorischen Gründen, z.B. ggf. 
zur Analyse von fehlerhaften Datenübermittlungen, 90 Tage aufbewahrt und danach 
automatisch und vollständig gelöscht. Ihr Zahlungseingang wird zusammen mit den 
Rechnungsdaten bei der Landeshauptstadt München in der Stadtkämmerei bzw. KVR-
Kasse verzeichnet und wird entsprechend den derzeit geltenden Gesetzen für bis zu 10 
Jahre gespeichert.  

7. Betroffenenrechte

Ihre Rechte nach Art. 15 ff. DSGVO (Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung 
der Verarbeitung und Übertragbarkeit) können Sie gegenüber der Landeshauptstadt 
München als verantwortliche Stelle geltend machen, wenn die gesetzlichen 
Voraussetzungen dafür vorliegen. Ebenfalls besteht unter den gesetzlichen 
Voraussetzungen ein Beschwerderecht bei dem Bayerischen 
Landesdatenschutzbeauftragten als zuständiger Aufsichtsbehörde.

Auskünfte zum Datenschutz bei GiroSolution finden Sie unter dem Link  
https://www.girosolution.de/rechtliches/datenschutz/ bzw. bei BS PAYONE unter dem Link 
https://www.bspayone.com/de/privacy. 

8. Widerrufsrecht bei Einwilligung
Wenn Sie in die Verarbeitung durch die Landeshauptstadt München durch eine 
entsprechende Erklärung eingewilligt haben, können Sie die Einwilligung jederzeit für die 
Zukunft widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf 
erfolgten Datenverarbeitung wird durch diesen nicht berührt.

9. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

mailto:support.eogov@muenchen.de?subject=[Datenschutz]
https://www.bspayone.com/de/privacy
https://www.girosolution.de/rechtliches/datenschutz/


Den Datenschutzbeauftragten der Landeshauptstadt München erreichen Sie unter
Landeshauptstadt München, Behördlicher Datenschutzbeauftragter, Burgstr. 4, 80331 
München, E-Mail: datenschutz@muenchen.de.

mailto:datenschutz@muenchen.de

